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1. Introduzione

Fondazione ITS I-CREA Academy (di seguito anche la "Fondazione”) persegue elevati standard etici
di condotta delle proprie attivita. Questi indirizzi di principio sono raccolti e codificati nel presente
documento.

I principi e le disposizioni del Codice Etico (di seguito il “Codice”) costituiscono specificazioni
esemplificative degli obblighi generali di diligenza, lealta, correttezza che qualificano I'adempimento
delle prestazioni lavorative e il comportamento nell’ambiente di lavoro. Le disposizioni del Codice
devono caratterizzare i comportamenti di tutta I'organizzazione della Fondazione e sono vincolanti per
tutti i suoi Destinatari.

Sono Destinatari Interni dei principi e delle disposizioni del Codice tutti i soggetti aziendali (il
Presidente, i Membri del Consiglio di Indirizzo, i Membri della Giunta Esecutiva, il Direttore, il Revisore
dei Conti), i Dirigenti, i Dipendenti, i Collaboratorie tutti coloro che operano per conto e nell’interesse
della Fondazione; sono, invece, Destinatari Esterni i Fornitori, i Consulenti, gli Appaltatori e tutti gli
altri Soggetti coinvolti nelle attivita di Fondazione ITS I-CREA Academy (i Destinatari Interni e i
Destinatari Esterni, in seguito, saranno collettivamente definiti “"Destinatari”).

Il presente Codice & parte integrante del Modello di organizzazione, gestione e controllo adottato dalla
Fondazione ai sensi del D. Lgs. n. 231/2001.

L'applicazione ed il rispetto dei principi enunciati rientrano peraltro nei pit generali obblighi di
collaborazione, correttezza, diligenza e fedelta richiesti dalla natura della prestazione dovuta, cui tutti
sono tenuti nello svolgimento di qualsiasi prestazione in favore della Fondazione.

2. Principi generali
2.1 Principi etici di riferimento

Le attivita della Fondazione devono essere svolte nel rispetto dei principi di osservanza della legge, di
diligenza, di imparzialita, onesta, correttezza e buona fede e degli altri principi etici affermati nel
presente Codice. Tutti i rapporti ed i comportamenti sono improntati ai seguenti principi cui tutti i
Destinatari devono attenersi.

2.1.1 Rispetto della normativa vigente

Il rispetto della normativa vigente, sia essa di natura legislativa o regolamentare, nazionale o
regionale, costituisce principio essenziale e imprescindibile su cui si fonda I'operare della Fondazione.
In nessun modo comportamenti posti in essere in violazione della normativa vigente e dei principi
contenuti nel Codice possono essere considerati vantaggiosi per la Fondazione e, pertanto, nessuno
puo considerarsi autorizzato a mettere in atto tali comportamenti con il pretesto di favorirla.

E fatto, inoltre, espresso e particolare divieto di porre in essere, o concorrere a porre in essere,
qualsiasi condotta, anche omissiva, idonea ad integrare alcuna delle fattispecie di reato richiamate nel
D. Lgs. n. 231/2001.

2.1.2 Onesta e correttezza
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La Fondazione orienta il proprio comportamento e la propria attivita al rispetto del principio dell’onesta
e della correttezza, in uno spirito di collaborazione e lealta e si impegna a non porre in essere alcun

atto che, seppur formalmente legittimo, possa porsi in contrasto con i valori ed i principi stabiliti dal
Codice.

2.1.3 Professionalita

Tutte le attivita di Fondazione ITS I-CREA Academy devono essere svolte con impegno e
professionalita. Fondazione ITS I-CREA Academy garantisce un adeguato grado di professionalita,
nell’esecuzione dei compiti assegnati ai propri collaboratori, i quali devono agire in modo da tutelare
il prestigio e la reputazione della Fondazione stessa.

2.1.4 Uguaglianza

Nelle relazioni con tutti i Destinatari, Fondazione ITS I-CREA Academy evita ogni discriminazione che
riguardi l'origine etnica o sociale, il colore della pelle, il genere, la nazionalita, la lingua, le limitazioni
fisiche o mentali, I'orientamento sessuale, lo stato di salute, I'eta, lo stato civile, la situazione di
gravidanza o genitorialita, il credo religioso, le opinioni politiche e le condizioni personali, economiche
e sociali.

2.1.5 Conflitti di interessi

Nello svolgimento delle attivita deve essere evitata qualsiasi situazione in cui i soggetti coinvolti nelle
transazioni siano, o possano anche solo apparire, in conflitto di interessi. Con cio0 si intende il caso in
cui un Destinarario Interno operi per il soddisfacimento di un interesse diverso da quello della
Fondazione per trarne un vantaggio di tipo personale. A titolo esemplificativo, ma non esaustivo,
costituiscono, oltre alle fattispecie definite dalla legge, conflitto di interesse: la strumentalizzazione
della propria posizione funzionale per la realizzazione di interessi contrastanti con quelli di Fondazione
ITS I-CREA Academy; l'utilizzazione delle informazioni acquisite in ragione od in occasione del proprio
lavoro a vantaggio proprio o di terzi; la conclusione di contratti o I'avvio di trattative riferibili a
Fondazione ITS I-CREA Academy, che abbiano come controparte familiari dei Destinatari Interni del
Codice.

2.1.6 Riservatezza

Fondazione ITS I-CREA Academy, in conformita alle disposizioni di legge, la riservatezza delle
informazioni in proprio possesso. Ai collaboratori di Fondazione ITS I-CREA Academy e fatto divieto di
utilizzare informazioni riservate per scopi non connessi all’esercizio della propria attivita professionale.

2.1.7 Trasparenza e correttezza

Tutte le azioni, le operazioni, le negoziazioni e, in genere, i comportamenti posti in essere nello
svolgimento dell‘attivita lavorativa, devono essere improntati alla massima correttezza gestionale, alla
completezza e trasparenza delle informazioni, alla legittimita sotto I'aspetto formale e sostanziale ed
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alla chiarezza e verita dei riscontri contabili, secondo le norme vigenti e le procedure interne e devono

essere assoggettabili a verifica. Tutti i Destinatari del Codice sono tenuti a dare informazioni complete,
trasparenti, comprensibili ed accurate.

2.1.8 Valore delle risorse umane ed integrita della persona

I dipendenti ed i collaboratori sono un fattore indispensabile per il successo di Fondazione ITS I-CREA
Academy. A tal fine, Fondazione ITS I-CREA Academy tutela e promuove il valore delle risorse umane,
mettendo a disposizione delle medesime idonei strumenti di formazione, di aggiornamento
professionale e di sviluppo. La Fondazione garantisce, inoltre, l'integrita fisica e morale dei suoi
dipendenti, collaboratori e consulenti, condizioni di lavoro rispettose della dignita individuale, in
ambienti di lavoro sicuri e salubri.

2.1.9 Collaborazione e reciproco rispetto nei rapporti di lavoro

I rapporti tra il personale, a tutti i livelli, devono essere improntati a criteri di correttezza,
collaborazione, lealta e reciproco rispetto.

2.1.10 Lotta alla corruzione

La Fondazione rifiuta la corruzione come strumento di conduzione delle proprie attivita.

Non &, quindi, ammesso in alcuna circostanza, corrompere o anche solo tentare di corrompere titolari
di cariche pubbliche elettive, pubblici ufficiali o incaricati di pubblico servizio, cosi come privati.

In particolare, nessuno puo offrire, promettere o dare denaro o altri vantaggi per ottenere prestazioni
indebite per la Fondazione o per sé oppure richiedere denaro o altri vantaggi per eseguire prestazioni
indebite.

2.1.11 Regali, omaggi e benefici

Ai Destinatari Interni non & consentito offrire, in nessun caso, alcuna forma di regalo, omaggio o
beneficio di altra natura che possa essere interpretata da un osservatore terzo e imparziale come
eccedente le normali pratiche di cortesia professionale, o comunque volta ad influenzare in modo
improprio una decisione o un‘attivita.

Allo stesso modo non & consentito accettare regali, omaggi o benefici della tipologia sopra indicata.

I Destinatari Interni che ricevano, doni o altre utilita al di fuori di quelle di modico valore e costituenti
pratica di ordinaria cortesia, sono tenuti a darne tempestiva comunicazione all’'Organismo di Vigilanza
e alla Fondazione, i quali ne valuteranno l'entita e la rilevanza, provvedendo eventualmente alla
restituzione.

In generale, in tutte le situazioni in cui vi sia qualche dubbio sulla riconducibilita del regalo, omaggio
o beneficio alle normali pratiche di cortesia, coloro che intendano effettuare o ricevere, devono darne
comunicazione alla Fondazione e all’Organismo di Vigilanza.

2.2 Obblighi per tutti i Destinatari
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Il Codice rappresenta uno strumento cardine per guidare i Destinatari nello svolgimento dei loro
compiti e delle loro funzioni, nonché per orientare la loro condotta, responsabilizzarli e impegnarli, al
fine di tutelare e preservare I'immagine della Fondazione.
E dovere, quindi, di tutti i Destinatari conoscere il contenuto del Codice, comprenderne il significato e
contribuire attivamente alla sua attuazione.

L'osservanza delle norme del Codice deve considerarsi a tutti gli effetti parte essenziale delle
obbligazioni contrattuali assunte dai Destinatari, nell'ambito dei rapporti in essere.

2.3 Impegno di Fondazione ITS I-CREA Academy
Fondazione ITS I-CREA Academy €& impegnata nei confronti di tutti coloro che sono coinvolti
nell’applicazione del presente Codice a:

- assicurarne la tempestiva diffusione, sia rendendolo disponibile a tutti, sia attuando adeguati
programmi di formazione;

- garantire che tutti gli aggiornamenti e le modifiche siano tempestivamente portati a conoscenza
dei destinatari del Codice;

- fornire chiarimenti in merito all’interpretazione ed attuazione delle disposizioni del Codice;

- adottare adeguate procedure per la segnalazione, la valutazione ed il trattamento di eventuali
violazioni;

- garantire che coloro i quali segnalino le violazioni del Codice non siano soggetti ad alcuna forma
di ritorsione;

- verificare periodicamente il rispetto e I'osservanza del Codice, riservandosi il diritto di adottare
misure appropriate nei confronti di coloro che non dovessero soddisfarne le aspettative e/o non
agiscano in coerenza con il Codice.

La Fondazione non intende, infatti, intrattenere rapporti di alcun tipo con soggetti che non orientino il
proprio agire nel rigoroso rispetto dei valori, dei principi e delle norme di condotta fissati nel Codice.

2.4 Diffusione del Codice

Fondazione ITS I-CREA Academy, ed in particolare la Direzione Generale, si impegna a far si che i
principi di questo Codice siano portati a conoscenza, per quanto di competenza, non solo ai Destinatari
Interni, ma anche presso i Destinari Esterni che intrattengono rapporti anche istituzionali con la
Fondazione in modo che tutti mantengano comportamenti non in contrasto con i principi e gli obiettivi
previsti dal Codice stesso. Il Codice & portato a conoscenza di tutti sul sito https://fondazioneicrea.it/
dove € liberamente scaricabile ed & soggetto a revisione da parte della Direzione. L'attivita di revisione
tiene conto dei contributi ricevuti dai Destinatari, cosi come delle evoluzioni normative e delle piu
affermate prassi nazionali ed internazionali nonché dell’esperienza acquisita nell’applicazione del
Codice stesso. Le eventuali modifiche al Codice introdotte a seguito di questa attivita di revisione sono
pubblicate e rese disponibili con le modalita sopra riportate.

3. Rapporti con la Pubblica Amministrazione

I rapporti con la Pubblica Amministrazione, con pubblici ufficiali e/o incaricati di pubblico servizio
nonché con altri soggetti rappresentativi di interessi collettivi e con le persone fisiche che li
rappresentano devono essere orientati al rispetto della normativa vigente e improntati a principi di
correttezza, trasparenza, collaborazione e non ingerenza, nel rispetto dei reciproci ruoli.

I-Crea Academy Fondazione ITS Web: www.fondazioneicrea.it
per le imprese culturali e il territorio PEC: fondazioneicrea@legalmail.it
Via Soderini n. 24 — 20146 Milano Mail: inffo@fondazioneicrea.it

C.F. 97911240154



C r e Academy
Fondazione ITS

Tali rapporti sono mantenuti tramite i soggetti espressamente a cid delegati o che, per il ruolo rivestito,
ne abbiano la facolta.

3.1 Contributi e finanziamenti

E fatto divieto nei rapporti con la Pubblica Amministrazione, con pubblici ufficiali e/o incaricati di
pubblico servizio nonché con altri soggetti rappresentativi di interessi collettivi e con le persone fisiche
che li rappresentano di:

- destinare contributi, sovvenzioni, finanziamenti pubblici a finalita diverse da quelle per le quali
sono stati richiesti ed ottenuti;

- fornire informazioni non veritiere od omettere di comunicare fatti rilevanti;

- elargire, offrire o promettere, anche indirettamente, qualsiasi utilita (a titolo esemplificativo,
denaro, beni, servizi, prestazioni, omaggi, favori, anche in termini di opportunita di impiego)
per influenzarne le decisioni, in vista di trattamenti piu favorevoli o prestazioni indebite o per
qualsiasi altra finalita. Qualora i Destinatari ricevessero richieste esplicite o implicite di denaro,
doni o compensi di qualunque genere, oggetti, servizi, prestazioni, favori o benefici dovranno
sospendere ogni rapporto e dare immediata comunicazione alla Fondazione.

3.2 Utilizzazione dei sistemi informatici

E vietato tassativamente alterare in qualsiasi modo il funzionamento di un sistema informatico o
telematico o intervenire illegalmente con qualsiasi modalita su dati, informazioni o programmi
contenuti in un sistema informatico o telematico o ad esso pertinente a danno dello Stato o di un Ente
Pubblico. Per “sistema informatico” s‘intende un complesso di apparecchiature destinate a compiere
una qualsiasi funzione utile alle persone, attraverso l'utilizzazione (anche parziale) di tecnologie
informatiche.

4. Rapporti con i terzi

Fondazione ITS I-CREA Academy impronta le attivita che coinvolgono i Destinari Esterni ai principi
etici identificati in questo Codice.

Chiede, poi a tali soggetti, di adeguare i propri comportamenti a tale impostazione in qualsiasi
circostanza, ispirando la propria condotta ai principi espressi nel Codice.

4.1 Rapporti con i fornitori

I processi di acquisto devono essere improntati a due criteri fondamentali: la ricerca di soluzioni
ottimali che assicurino il massimo vantaggio complessivo per la Fondazione; la concessione di pari
opportunita per ogni fornitore. I processi di acquisto della Fondazione sono basati su comportamenti
precontrattuali e contrattuali tenuti nell’ottica di un’indispensabile e reciproca lealta, trasparenza e
collaborazione.

In particolare i Destinatari Interni addetti a tali processi sono tenuti a: non precludere ad alcuno in
possesso dei requisiti richiesti la possibilita di competere alla stipula di contratti, adottando nella scelta
della rosa dei candidati criteri oggettivi e documentabili; applicare, quando richiesto, una procedura
di gara rigorosa e documentata; assicurare per ogni altra trattativa un’adeguata concorrenza in
analogia con i principi stabiliti dalle procedure di pubblica evidenza. In ogni caso, nell’ipotesi che il
fornitore, nello svolgimento della propria attivita per la Fondazione, adotti comportamenti non in linea
con i principi generali del presente Codice, la Fondazione stessa € legittimata a prendere opportuni
provvedimenti fino a precludere eventuali altre occasioni di collaborazione.
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4.2 Rapporti con organizzazioni politiche e sociali
Fondazione ITS I-CREA Academy non eroga contributi, diretti o indiretti: per il finanziamento di partiti
politici, movimenti, comitati ed organizzazioni politiche e sindacali, né dei loro rappresentanti o
candidati; per il finanziamento di soggetti, siano essi persone giuridiche o fisiche, coinvolti in fatti di
terrorismo. La Fondazione, inoltre, non finanzia associazioni né effettua sponsorizzazioni di
manifestazioni o congressi che abbiano la propaganda politica come finalita.

5. Rapporti con le risorse umane

5.1. Selezione e gestione dei rapporti con i dipendenti e con i collaboratori

Nelle relazioni con i propri dipendenti e collaboratori Fondazione ITS I-CREA Academy si impegna a:
selezionare soggetti senza alcuna discriminazione e con procedure trasparenti; fornire adeguato
supporto e formazione, sulla base delle esigenze professionali richieste dal ruolo attribuito; comunicare
in modo trasparente i programmi e gli obiettivi dell’'organizzazione di medio e lungo periodo;
promuovere la partecipazione ed il coinvolgimento dei dipendenti e dei collaboratori nella gestione
dell’'organizzazione e dei suoi programmi, riconoscendo loro un ruolo fondamentale per lo sviluppo di
Fondazione ITS I-CREA Academy; selezionare persone che condividano lo spirito e la mission di
Fondazione ITS I-CREA Academy e che possiedano requisiti, professionalita e caratteristiche adeguate
al ruolo richiesto, senza alcuna forma di discriminazione.

Per garantire il raggiungimento degli obiettivi e della propria mission, Fondazione ITS I-CREA Academy
richiede ai propri dipendenti e collaboratori: di assolvere alle funzioni affidate in modo conforme alle
procedure, ai regolamenti ed al presente Codice; che qualsiasi materiale di documentazione prodotto
nell’esercizio della propria funzione sia di proprieta esclusiva di Fondazione ITS I-CREA Academy; pur
nel rispetto dei diritti e degli obblighi contrattuali, di dimostrare uno spirito collaborativo, adeguandosi
con flessibilita alle esigenze operative dell'organizzazione; integrita e correttezza nell’utilizzo delle
risorse e dei beni materiali dell’organizzazione .

5.2. Ambiente di lavoro sano e sicuro

L'ambiente & un bene primario che Fondazione ITS I-CREA Academy si impegna a salvaguardare; a
tal fine programma le proprie attivita ricercando un equilibrio tra iniziative economiche e
imprescindibili esigenze ambientali, in considerazione dei diritti delle generazioni future, non solo nel
rispetto della normativa vigente, ma anche tenendo conto dello sviluppo della ricerca scientifica e delle
migliori esperienze in materia. Fondazione ITS I-CREA Academy, nell'ambito delle proprie attivita, &
impegnata a diffondere e consolidare la cultura della sicurezza, sviluppando la consapevolezza dei
rischi ed utilizzando tutte le risorse necessarie per garantire la sicurezza e la salute dei dipendenti, dei
collaboratori esterni, dei clienti e delle collettivita in cui opera. Il personale di Fondazione ITS I-CREA
Academy, nell'ambito delle proprie mansioni, deve partecipare alla prevenzione dei rischi, alla
salvaguardia dell’ambiente, alla tutela della salute e della sicurezza nei confronti di se stessi, dei
colleghi e dei terzi.

6. Modalita di attuazione e di controllo del codice etico

6.1 Istituzione dell’Organismo di Vigilanza
Fondazione ITS I-CREA Academy ha istituito, mediante delibera della propria Giunta Escutiva,
I'Organismo di Vigilanza con il compito di vigilare sull’attuazione ed il rispetto del presente Codice e
sul Modello di Organizzazione, gestione e controllo ai sensi del D. Lgs. 231/2001.L'Organismo di
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Vigilanza € un organo della Fondazione dotato di indipendenza, di piena autonomia di azione e di

controllo la cui attivita deve essere caratterizzata da professionalita ed imparzialita. L'Organismo di
Vigilanza potra essere revocato in caso di giusta causa con deliberazione della Giunta esecutiva.

6.2 Diffusione del Codice
La Fondazione procede alla diffusione del Codice presso i Destinatari secondo le seguenti modalita
indicative: 1) affissione alle bacheche della Fondazione; 2) distribuzione del Codice etico a tutti i
soggetti interni alla Fondazione; 3) pubblicazione sul sito web della Fondazione.

6.3 Segnalazioni
Allo scopo di garantire l'effettiva applicazione del Codice, la Fondazione richiede a chiunque venga a
conoscenza di eventuali comportamenti di qualsiasi natura, anche omissivi, posti in essere in violazione
del Codice, di riferirli all’'Organismo di Vigilanza.
Le segnalazioni possono essere effettuate utilizzando i canali interni implementati dalla Fondazione,
ossia:

- la piattaforma informatica, che garantisce la riservatezza dell’identita della persona segnalante,
del segnalato e della persona comunque menzionata nella segnalazione, nonché del contenuto
della segnalazione e della relativa documentazione.

La piattaforma & separata dai sistemi informatici della Fondazione poiché ospitata da un
server indipendente dalla rete I-CREA ed € accessibile dalla sezione dedicata al
“Whisleblowing” presente sul sito internet della fondazione e raggiungibile all’lURL.:
https://www.whistlefondazioneicrea.it/.

Nella medesima sezione sono disponibili la procedura per la gestione delle segnalazioni interne
e la relativa “informativa privacy”.

- la richiesta di un appuntamento con il Responsabile della gestione delle segnalazioni interne,
inviando una mail all'indirizzo ODV@fondazioneicrea.it;

- il contatto telefonico al numero 02 - 77405338.

6.4 Violazioni del Codice
Nei vari contratti & prevista l'introduzione di clausole e/o la sottoscrizione di dichiarazioni finalizzate
ad ottenere I'impegno al rispetto del Codice Etico, con previsione delle conseguenze per l'ipotesi di
violazione di tale impegno.
La violazione dei valori, dei principi e delle norme di condotta enunciati nel Codice comportera:

- per i lavoratori assunti con contratto di lavoro subordinato, I'adozione di sanzioni disciplinari,
proporzionate alla gravita o recidivita della violazione o al grado della colpa, nel rispetto delle
disposizioni contenute nei contratti di lavoro applicabili;

- per i collaboratori I'adozione di adeguati provvedimenti proporzionati alla gravita o recidivita
della violazione o al grado della colpa, sino alla risoluzione dei contratti in essere nelle ipotesi
di maggiore gravita;

- periterzil'adozione di adeguati provvedimenti, sino alla risoluzione dei contratti in essere nelle
ipotesi di maggiore gravita.

Il tipo e I'entita delle sanzioni, graduate in relazione all’'elemento soggettivo della condotta (dolo e
colpa), alla rilevanza degli obblighi violati, al livello di responsabilita gerarchica, alla eventuale
condivisione di responsabilita con altri soggetti, alla presenza di circostanze aggravanti o attenuanti,
sono dettagliati nel Modello di Organizzazione, Gestione e Controllo, adottato ed implementato dalla
Fondazione di cui il Codice costituisce parte integrante.

I-Crea Academy Fondazione ITS Web: www.fondazioneicrea.it
per le imprese culturali e il territorio PEC: fondazioneicrea@legalmail.it
Via Soderini n. 24 — 20146 Milano Mail: inffo@fondazioneicrea.it

C.F. 97911240154



C r e Academy
Fondazione ITS

7. Entrata in vigore
Il presente Codice entra in vigore dalla data della sua approvazione e formalizzazione deliberativa il

17/06/2024.

Web: www.fondazioneicrea.it
PEC: fondazioneicrea@legalmail.it
Mail: inffo@fondazioneicrea.it
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